traumahilfezentrum minchen

Aushilfskrafte (m/w/d) auf Minijob-Basis fiir Seminarorganisation,
Telefondienst und Verwaltung gesucht

Wer an Traumafolgen leidet, braucht neben wohlwollender und ermutigender Unterstitzung und
Begleitung Hilfe zur Neuorientierung und Unterstliitzung zur Selbsthilfe. Hier steht allen Betroffenen das
zentral in Miinchen (Stadtteil Neuhausen, Nahe Rotkreuzplatz) gelegene und 6ffentlich gut zu
erreichende Trauma Hilfe Zentrum Miinchen e.V. (THZM) mit verschiedensten Beratungs- und
Begleitungsangeboten zur Seite. Darliber hinaus tragen wir mit weiterqualifizierenden MaBnahmen fiir
Berufsgruppen, die mit dem Thema Trauma und den Traumafolgestdérungen in ihrer taglichen
Arbeitspraxis befasst sind, dazu bei, dass Traumatisierte wieder Stabilitat und ein Geflihl von Sicherheit
und Wirde zuriickgewinnen kdénnen.

Fir unsere Angebote suchen wir ab sofort und langfristig Unterstiitzung auf Minijob-Basis fir
verschiedene Bereiche:

= Seminarbetreuung & Catering fiir Prasenzveranstaltungen (vor Ort)

- Vorbereitung des Seminarraums (z.B. Bestuhlung, Auslage von Seminarunterlagen etc.)
- Bereitstellung von Essen und Trinken plus bedarfsweise Zubereitung einfacher Snacks

- Tatigen kleinerer Einkaufe

- etc

= Umsetzung von Online-Veranstaltungen (ortsunabhdngig)

- Hosting von Online-Veranstaltungen

- Technische Unterstitzung fir Referierende und Teilnehmende

- Beobachtung des Chats und Einbringen der Fragen und Kommentare der Teilnehmenden

» Telefondienst & Verwaltung (weitgehend vor Ort)

- Telefondienst (Uberwiegend Vereinbarung von Beratungsterminen mit Betroffenen)
- Datenpflege

- Recherchetdtigkeiten (z.B. zur Erstellung von Adressverteilern)

- Allgemeine Verwaltungsaufgaben

Was wir uns von Ihnen besonders wiinschen...

- zeitliche Flexibilitat (Voraussetzung!) fiir Telefondienst und Verwaltung werktags
und fir die Seminarorganisation werktags und an Wochenenden

- eine langfristige Zusammenarbeit (wdre uns ein groBes Anliegen)

- eine strukturierte, engagierte Arbeitsweise und ein hohes MaB an Zuverlassigkeit

- ein offenes, freundliches Wesen

- Freude an organisatorischen Aufgaben und an der Arbeit mit Menschen

Und speziell flir die Bereiche Seminarbetreuung (online) sowie Telefondienst:

- Routine im Hosting von Online-Seminaren (via Zoom)
- versierter Umgang mit der gangigen Blrosoftware (v.a. Excel und World)
- Erfahrungen in der Internetrecherche

Haben wir Ihr Interesse an einer Mitarbeit im THZM fiir einen, zwei oder alle drei
Aufgabenbereiche geweckt?

Dann freuen wir uns, dass Sie unser Team verstarken mdéchten und Uber Ihre Bewerbung an
info@thzm.de. Bitte senden Sie uns Ihren Lebenslauf mit einem kurzen Anschreiben, in dem Sie uns
dariber informieren, in welchen der drei genannten Aufgabenbereiche Sie gerne mitarbeiten wiirden
sowie an welchen Wochentagen und wie viele Stunden pro Woche Sie uns unterstiitzen kénnten.

Mochten Sie gerne mehr iiber uns erfahren?

Unsere Telefonzeiten sowie weitere Informationen zu den vielfaltigen traumaspezifischen Angebo-
ten unseres Beratungszentrums und Seminarzentrums finden Sie unter www.thzm.de.

Stets auf dem Laufenden bleiben Sie mit unserem kostenfreien Newsletter, den Sie unter
https://www.thzm.de/newsletter/ abonnieren kénnen.
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